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Manual de Requisitos Logisticos EFACEC
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1. Introdugao e objetivos

No presente documento é definido e descrito um conjunto de regras e requisitos logisticos a assegurar
pelos parceiros que estabelecem relacdes comerciais com a Efacec, com o objetivo de promover
eficiéncia operacional entre as partes.

e Apresentar uma visdo geral das operacoes da cadeia de abastecimento da EFACEC,

e  Garantir aos Fornecedores todas as condi¢cdes para o correto aprovisionamento dos armazéns
e outros locais de entrega de materiais que integram as Unidades de Negdcio EFACEC ao longo
de toda a cadeia,

e Promoveruma boarelacdo comercial entre a EFACEC e os seus Fornecedores, suportada numa
evolucdo e aprendizagem mutua.

2. Ambito

O presente manual de requisitos logisticos aplica-se a todos os Fornecedores da EFACEC - Internos e
externos. A relacdo comercial entre ambas as partes é tipicamente formalizada numa ordem de
compra, sobre a qual serdo abordados os seguintes pontos:

e Confirmacdo da Ordem de Compra

e Agendamento de entregas

e Entrega (aplicdvel a entregas de materiais)
o Documentacdo
o ldentificagcdo do material
o Embalamento

Por “EFACEC" entendam-se as seguintes companhias juridicas a EFACEC ENERGIA — MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS ELETRICOS, S.A., EFACEC ELECTRIC MOBILITY, S.A e EFACEC SERVICOS CORPORATIVOS,
S.A.

3. Requisitos logisticos de fornecimento

As OC enviadas aos Fornecedores tém um numero Unico gerado pela EFACEC, que deve ser referido
em todos os documentos de entrega do fornecedor.

3.1 Confirmag¢ao da Ordem de Compra

O Fornecedor deve aceder ao portal do fornecedor no Efasst (Guia Rdpido — Portal do Fornecedor,
Requisitos Logisticos) para aceitar/modificar a OC e respetiva data de entrega, até 48h apds a emissdo
da OC.

A EFACEC reserva-se o direito de adiar a expedicdo e/ou a entrega de parte ou da totalidade dos
produtos a fornecer. Neste caso, o Fornecedor garantird o seu armazenamento e protecdo nas suas
instalacdes, ou outras indicadas pela EFACEC, assumindo as despesas de armazenamento por um
periodo de 6 (seis) meses a partir da data de entrega inicialmente prevista, bem como o risco de perda
ou dano dos produtos em causa.

3.2 Agendamento de entregas / recolhas

Quando o transporte é da responsabilidade do Fornecedor este deve garantir o agendamento da
descarga / carga (no caso de devolucgdes) utilizando os contactos enviados pelo pivot de contacto da
EFACEC com o fornecedor. Caso a entrega seja num armazém da Efacec, o agendamento deverd ser
realizado numa slot dentro do hordrio tipico de rececdo de material nos armazéns EFACEC, segunda-
feira a sexta-feira, das 8h s 16h. Quando a entrega é realizada em obra, a slot de agendamento ficard
sujeita ao hordrio que estiver a ser praticado nesse site.

Os materiais ndo devem ser enviados sem alinhamento do hordrio de rececdo pela EFACEC e o
Fornecedor serd responsdvel por cumprir o agendamento acordado e apresentar o transporte no dia e
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hora marcados, quer utilize veiculos proprios ou subcontrate o servico de transporte para as Instalacoes
EFACEC.

Os transportes deverdo apresentar-se na portaria com uma antecedéncia minima de 15 minutos em
relacdo ao agendamento definido.

Os motoristas dos transportes deverdo respeitar as regras de seguranca internas e indicacdes da equipa
de seguranca da Portaria, devidoamente identificados. Por razdes de seguranca, qualquer veiculo
poderd ser alvo de inspecdo e controlo de seguranca.

Serd registada uma NC (ndo conformidade) caso o material seja enviado sem agendamento e a
entrega estard sujeita a disponibilidade da equipa para descarga. O veiculo em atraso deverd
aguardar o tempo de espera necessdrio até ser possivel efetuar a rececdo no cais definido.

Custos adicionais provenientes de atrasos que ndo respeitem o agendamento ndo poderdo ser
imputados & EFACEC.

Quando o fransporte é da responsabilidade da Efacec, o Fornecedor deve providenciar toda a
informacdo necessdria d atempada recolha dos materiais por parte da Efacec. Atrasos na carga dos
materiqis e respetivos custos extra decorrentes, por fatores imputdveis ao fornecedor, deverdo ser
imputados e assumidos pelo mesmo. Nesta situacdo, serd registada uma ndo conformidade.

3.3 Entrega de material

3.3.1 Documentagado

Todas as Ordens de Compra (OC) enviadas aos Fornecedores tém um nUmero Unico gerado pela
EFACEC, que deve serreferido em todos os documentos de entrega do fornecedor. Para cada OC tem
de ser entregue uma guia de remessa, identificando os seguintes pontos:

Nome, morada, n° contribuinte e cédigo interno do fornecedor
NUmero da guia de remessa

NUmero da Ordem de Compra emitida pela EFACEC

Data de entrega

Para cada linha/ material, deve ser discriminado:

Posicdo da Ordem de Compra

Cddigo EFACEC do artigo

A descricdo do artigo EFACEC

Quantidade por unidade de embalamento (ex: caixa)
Quantidade total enfregue

NUmeros de série, se aplicavel

Lote, se aplicavel

A ordenacdo dos artigos nas guias de remessa e fatura deve ser a mesma das ordens de compra.

Nos casos de fornecedores da Unido Europeia (UE) os mesmos devem enviar a declaragdo anual de
fornecedores a longo prazo a declarar a origem europeia dos produtos que fornece.

O fornecedor disponibilizard & EFACEC, caso seja solicitado, juntamente com os produtos a fornecer,
uma lista com a descricdo de todos os artigos, com a informacdo da numeracdo dos documentos de
enfrega.

3.3.2 Embalagem

Os materiais e produtos a fornecer deverdo ser devidamente embalados e acondicionados pelo
Fornecedor ou infermedidrio, de modo a assegurar a sua total infegridade durante o tfransporte e
armazenamento, assim como a descarga € movimentacdo em condi¢cdes de seguranca.

Caso exista uma especificacdo de embalamento que tenha sido acordada a mesma terd de ser
cumprida pelo fornecedor.
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3.3.3 Identificagao

Todos os produtos/materiais a enviar para a EFACEC devem ser devidamente identificados com a
etiqueta de fornecimento EFACEC (Figura 1).

A efiqueta deve ser impressa no momento/fase de expedicdo dos produtos por parte do fornecedor,
através do Portal de Fornecedores, com suporte do Guia Rdpido — Portal de Fornecedor, Requisitos
Logisticos.

R RATTR U

CG1820036 3012 -C Qtd.: 1

Armazém -
G.R.: abc
A.F.-Azevedos, Ferramentas, Lda. Localizaggo
Artigo: SC00100 Rev:- Embalagem
SERV. ESP. PINT.ELECTROSTATICA Check-]n: NO
Ref. For.: Data: 2021-07-02
Fornecedor Efacec
Rub.: - - Rub.: - -

Figura 1 — Layout da etiqueta de fornecimento de material

E obrigatério indicar o nUmero da guia de remessa para gerar as etiquetas de fornecimento. O cédigo
gerado no barcode é sequencial.

As efiquetas de fornecimento devem ser colocadas em cada unidade de embalamento do produto,
quer seja artigo/caixa/volume, como exemplificado na imagem abaixo, de modo a permitir a leitura
das mesmas sem necessidade de manipulacdo da carga.

Serd registada uma NC (ndo conformidade) se etiqueta EFACEC ndo for devidamente colocada.

- L/

Figura 2 - Exemplo de colocacdo das etiquetas de fornecimento. Cada retdngulo na horizontal representa uma
etiqueta

3.3.4 NuUmeros de Série

Quando verificdvel, os nUmeros de série tém de ser carregados no portal dos fornecedores. Todos 0s
artigos serializados devem ser devidamente identificados com uma etiqueta de NS (Figura 3) que inclua
cdodigo de barra. O carregamento dos niUmeros de série e a impressdo da etiqueta deve ser feita por
parte do fornecedor, através do Portal de Fornecedores, com suporte do Guia Rdpido — Portal de
Fornecedor, Requisitos Logisticos.

Serd registada uma NC caso os nUmeros de série ndo sejam carregados, e os custos associados serdo
faturados ao fornecedor.
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CS2000
@ efacec S/N: 5181735921

Um: 110 Veo Jue: 110 Vee [Ua: 230 Vea
Esquema El ctrico: 560120104
B/M: 23388232
O.F.: CM1820186_10
Ano de fabrico: 2024

IR

Figura 3 — Layout da etiqueta de NUmero de Série
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4. Anexos

4.1 Documentos relacionados

TIPO DE NOME DO LINK
DOCUMENTO | DOCUMENTO
Guia Guia Rapido - Portal 01.000EFACEC-05000059-003-000-PT-00
dos Fornecedores

5. Historico de Revisoes

VERSAO | DATA DESCRICAO DA REVISAO EMITIDO POR | APROVADO POR
00 2025-03-21 Lo Verdnica . .
Emissdo Marina Silva
Abreu

01.000EFACEC-05000039-030-000-PT-00- Manual de Requisitos Logisticos EFACEC

P&gina é de 6


http://s057prod.efacec.pt/cdoc/intranet.ReviewDoc.php?C1001=JUMxJTIzJTA5diU4NlklMEQlODA=&path=1

